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Bertujuan untuk mengetahui keaktifan
OPD dalam unggah konten instagram
serta performa konten yang diunggah.

Scraping konten dari 55 OPD yang
memiliki akun instagram, dilakukan
pada 14 April 2024 pukul 09.00 WIB.

didukung oleh:



TOP 10 Akun Paling Aktif

No. Nama OPD Akun IG Pengikut
Jumlah
Posting

Like
Terbanyak

Rata-rata
Like

Jumlah
Like

Jumlah
Komentar

Engagement
Engagement

Rate
Pertumbuhan

1 Media Center mediacentertemanggung
4.506

  
109 470 34 

3.773
  

182 36 0,81% 0,81%

2 DPUPR dpupr_temanggungkab 1.401 104 28 8 911 2 9 0,63% -0,37%

3 Pemkab TMG pemkabtmg 18.148 95 652 117 11.146 350 121 0,67% 0,67%

4 Bappeda bappedatemanggung 1.912 86 74 12 1.085 5 13 0,66% -0,34%

5 Kec. Wonoboyo kecamatanwonoboyo 380 67 16 8 581 0 9 2,28% 0,28%

6 Dinpermades dinpermades.tmg 1.413 56 36 16 908 13 16 1,16% 0,16%

7 Satpol PP & Damkar satpoldamkartmg 1.229 55 638 111 6.156 1.621 141 11,51% -10,49%

8 Bag. Prokompim pj_bupati_temanggung 4.110 43 3.314 135 5.842 31 137 3,32% 2,32%

9 Dinkominfo kominfotmg 4.326 42 338 47 2.006 106 50 1,16% 1,16%

10 Inspektorat inspektoratkab.temanggung 934 41 36 13 567 12 14 1,51% 0,51%

... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ...

20 BPBD bpbd_kabtemanggung 24.264 18 3.228 443 7.982 132 451 1,86% 0,86%



Lanjutan..
No. Nama OPD Akun IG Pengikut

Jumlah
Postingan

Like
Terbanyak

Rata-rata
Like

Jumlah
Like

Jumlah
Komentar

Engagement
Engagemen

t Rate
Pertumbuhan

11 Kec. Pringsurat kecamatanpringsurat 369 35 11 4 168 2 5 1,32% 0,32%

12 DPRKPLH dprkplhtmg 1.359 33 95 36 1.198 7 37 2,69% -0,31%

13 DKPPP pertanian_dkppp_temanggung 1.784 25 87 29 727 28 30 1,69% 0,69%

14 Dindukcapil dukcapiltemanggung 2.429 22 193 32 722 30 34 1,41% 0,41%

15 RSUD rsudkabtemanggung 6.122 22 107 42 929 4 42 0,69% -0,31%

16 Kec. Gemawang kecamatangemawang 440 21 15 6 132 1 6 1,44% -0,56%

17 Dinkes dinkestemanggung 5.851 20 80 25 504 3 25 0,43% 0,43%

18 Dinkopdag dinkopdagtmg 1.519 19 30 13 257 3 14 0,90% -0,10%

19 Dinperinaker dinperinaker_temanggung 8.825 19 405 120 2.290 56 123 1,40% 0,40%

20 BPBD bpbd_kabtemanggung 24.264 18 3.228 443 7.982 132 451 1,86% 0,86%

21 Bagian Organisasi bagortmg 92 17 6 3 65 0 4 4,16% 0,16%

22 Dinbudpar dinbudpar_temanggung 1.091 16 37 23 381 56 27 2,50% -24,50%

23 Kec. Bansari kecamatanbansari 408 16 13 8 129 0 8 1,98% -0,02%

24 DPPPAPPKB dpppappkbtmg 936 13 52 24 319 2 25 2,64% -0,36%

25 Kec. Parakan kecamatanparakan 700 13 27 13 170 3 13 1,90% -0,10%

26 TP PKK tppkktemanggung 1.140 13 28 17 230 4 18 1,58% -0,42%

27 Kec. Tretep kec.tretep 2.142 12 14 7 92 2 8 0,37% -0,63%

28 Bankesbangpol bankesbangpol_tmg 721 11 14 9 105 1 10 1,34% -0,66%

29 Dinsos dinsostmg 1.656 10 29 17 177 0 18 1,07% 0,07%

30 Kec. Kranggan kantor_kecamatan_kranggan 229 10 22 16 160 0 16 6,99% 1,99%

31 Kec. Jumo kecamatanjumo 140 9 6 2 22 0 2 1,75% -0,25%

32 Kec. Temanggung temanggung.kecamatan 757 9 6 2 26 0 3 0,38% -0,62%

33 Dinpusip dinpusiptemanggung 1.173 8 79 25 205 3 26 2,22% 1,22%



No. Nama OPD Akun IG
Pengiku

t
Jumlah

Postingan
Like

Terbanyak
Rata-rata

Like
Jumlah

Like
Jumlah

Komentar
Engagement

Engagemen
t Rate

Pertumbuhan

34 DPMPTSP dpmptsp.temanggungkab 382 8 27 19 154 6 20 5,24% 5,24%

35 Kec. Kaloran kecamatan_kaloran 96 8 10 5 44 0 6 5,73% 2,73%

36 Kec. Ngadirejo kecamatan.ngadirejo 343 7 27 14 103 0 15 4,29% 0,29%

37 Kec. Candiroto kecamatan_candiroto 562 7 16 7 52 1 8 1,35% 0,35%

38 BPKPAD bpkpadtemanggung 1.381 6 35 22 136 1 23 1,65% 0,65%

39 Dindikpora dindikpora.temanggung 452 6 36 19 114 2 19 4,28% -1,72%

40 Dinhub dishubtmg 1.115 6 24 17 105 0 18 1,57% 1,57%

41 Sekretariat DPRD humasdprd_temanggung 1.578 6 32 21 126 0 21 1,33% 0,33%

42 Kec. Bulu kecamatan_bulu 653 6 15 7 45 1 8 1,17% 0,17%

43 Bag. Pembangunan pembangunansetdatmg 153 6 6 4 28 0 5 3,05% -0,95%

44 Kec. Bejen bejen_gandemm 208 5 20 13 66 2 14 6,54% 0,54%

45 Kec. Kandangan kecamatankandangan 355 5 16 8 40 0 8 2,25% -0,75%

46 Kec. Kledung kecamatankledung 588 5 18 9 47 0 9 1,60% -0,40%

47 BKPSDM bkpsdmtmg 9.884 3 394 166 499 4 168 1,70% 0,70%

48 Kec. Tembarak kec.tembarak 140 3 7 4 14 0 5 3,33% 0,33%

49 Kec. Selopampang kecamatan_selopampang 365 3 12 9 28 0 9 2,56% -0,44%

50 Kec. Kedu kec.kedu 970 1 12 12 12 0 12 1,24% 1,24%

51
Bag. Kesra &
Binamental

kesra_setdatemanggung 602 1 7 7 7 0 7 1,16% -0,84%

52 Bag. Pemerintahan bag.pemerintahan_temanggung 428 0              

53 Bagian PBJ pbj.temanggungkab 15 0              

54 Bag. Perekonomian perekonomiansetdatmg 6 0              

55 Kec. Tlogomulyo kec.tlogomulyo 352 privat              

Lanjutan..



Wonoboyo mempertahankan posisinya
sebagai OPD Kecamatan teraktif di Instagram
dengan 67 postingan. Namun, engagement
mereka mengalami sedikit penurunan
dibandingkan bulan sebelumnya.

Kecamatan

merupakan nilai engagement
dibagi jumlah pengikut.
Satpol PP & Damkar menduduki
puncak  skor engagement rate,
mengungguli Kranggan dan Bejen.
Dengan kata lain, ketiga akun ini
memiliki pengikut paling setia.

Engagement Rate

DPUPR dan Pemkabtmg berada di urutan
selanjutnya. Pemkabtmg menunjukkan
peningkatan engagement, sedangkan DPUPR
mampu mempertahankan performanya.

Jumlah Konten

Media Center menduduki puncak akun
paling aktif dengan 109 konten di bulan
April. Kenaikan engagement pun terpantau
dibandingkan bulan sebelumnya

Jumlah Konten

merupakan rata-rata jumlah like dan komentar
yang diraih untuk setiap postingan.
BPBD memiliki engagement paling tinggi yaitu
451, yang berarti di setiap postingan terdapat
443 akun menyukai dan dan 8 akun memberi
komentar. Posisi kedua dan ketiga yaitu
BKPSDM dan Satpol PP & Damkar. Ketiga akun
ini menjadi primadona dan berhasil menarik
perhatian netizen terbanyak. Bisa jadi, hal ini
disebabkan oleh konten-konten yang memang
dekat dengan masyarakat.

Engagement



Top 7 Konten
Favorit

Pj. Bupati

Banjir di Sungai Galeh
Parakan

3.328 likes
73 komentar

BPBD

BPBD

BPBD

Pemkabtmg

Satpol PP & Damkar
Pelajar Temanggung raih

Juara Matematika
Internasional di China

629 likes
14 komentar

Pemkabtmg

Nonton bareng semifinal
AFC U23
652 likes

16 komentar

Membantu membuka
pintu mobil yang terkunci

638 likes
41 komentar

Laporan hasil pencarian orang
hanyut di Wonotirto, Bulu

1.781 likes
16 komentar

Evakuasi jenazah di Sungai
Gondang Bulu Temanggung

1.840 likes
34 komentar

Menghadiri pernikahan Gus
Fitroh dan Ustadzah Mumpuni

3.314 likes
0 komentar



Tips Menaikkan Engagement

Sukai komentar
positif

Balas komentar
postifi dengan

ucapan terima kasih

Balas komentar
negatif dengan

jawaban yang mampu
menjawab keresahan

tag personal yang
terlibat dalam berita

Foto tidak blur,
dan caption tidak

monoton

konten diselingi
dengan materi yang

informatif sesuai
tupoksi, misalnya: tips

merawat anggrek

konten yang persuasif,
misalnya mari kita pantau

perkembangan anak, tidak
melulu berita soal rapat

penanganan stunting



Medsos sebagai sarana
menyampaikan layanan

kepada masyarakat.
Aktif menanggapi

komentar dan pertanyaan
netizen, membuat hati

masyarakat tenang

Berorientasi Pelayanan

01

Memberikan informasi
mengenai program-
program Pemerintah

dalam rangka
pertanggungjawaban
kepada masyarakat

Akuntabel

02

Selalu mengevaluasi diri
sebelum memutuskan
untuk merilis sebuah

konten, apakah sesuai
dengan panduan perilaku

ASN

Kompeten

03

Menyajikan berita yang
mendorong terciptanya

kondisi harmonis di antara
masyarakat 

Harmonis

04

Core Value
dalam bermedia sosial

Sebagai sarana
pembuktian pengabdian
kepada masyarakat dan
Negara, bukan atasan.
Segala tindakan untuk

kepentingan masyarakat
dan Negara.

Loyal

05

Medsos sebagai sarana
mengetahui kondisi
masyarakat terkini, sehingga
Pemerintah mampu dengan
cepat beradaptasi dan
mengatasi masalah yang ada

06

Adaptif

Membangun kerjasama
positif dengan berbagai
pihak untuk mencapai
tujuan demi kepentingan
masyarakat dan Negara

07

Kolaboratif



Analisis percakapan dengan kata
kunci “Temanggung”

Media sosial, portal berita, forum,
dan juga blog.

Didukung oleh:



30 April 2024 :
Sebutan dan jangkauan kembali naik
disebabkan oleh perpanjangan
pendaftaran PPK

SEBUTAN &
JANGKAUAN

15 April 2024 :
Sebutan paling tinggi selama bulan April,
disebabkan oleh kisah Alwi mudik
bermodalkan menebeng dan kuatnya
toleransi, suasana Idul Fitri di kampung
Buddhist Desa Kalimanggis

22 April 2024 :
Jangkauan paling tinggi disebabkan
Pembukaan seleksi PPK Pilkada



GRAFIK SENTIMEN

15 April 2024 :
Sentimen positif tertinggi disebabkan
oleh berita Mudik Bermodalkan
Menebeng dan Petugas Rutan Rutin
Melakukan Kontrol Seluruh Area.

24 April 2024 :
Sentimen negatif tertinggi
disebabkan oleh Longsor yang
Mengancam 7 Rumah.

23 April 2024
:Sentimen positif yang tinggi juga
terjadi karena DKPPP
Kab.Temanggung menyediakan
bantuan gratis bibit tembakau.



Sentimen
Positif

https://borobudurnews.com/peringati-hari-bumi-santri-di-temanggung-bersih-sungai-dan-tebar-15-ribu-benih-ikan/
https://www.kompasiana.com/rutantemanggung01/6629e8f5de948f0d795a9e72/menghormati-jasa-para-pahlawan-rutan-temanggung-ziarah-ke-taman-makam-pahlawan-prayudha
https://radarmagelang.jawapos.com/temanggung/684599112/temanggung-kembali-raih-kabupaten-terbaik-1-dalam-penghargaan-pembangunan-daerah-jateng-2024
https://radarmadura.jawapos.com/food-travel/744576692/temukan-kesegaran-alam-di-taman-wisata-posong-temanggung
https://rejogja.republika.co.id/berita/scr0i3432/250-kelompok-seni-di-temanggung-dapat-dana-hibah-dari-pemkab


Sentimen
Negatif

https://foto.tempo.co/read/113311/pemusnahan-bahan-peledak-di-temanggung
https://semarang.bisnis.com/read/20240425/535/1760609/petani-tembakau-di-temanggung-hadapi-degradasi-varietas
https://radarmagelang.jawapos.com/temanggung/684574813/tebing-longsor-tujuh-rumah-di-pringsurat-terancam-warga-diminta-waspada
https://www.tvonenews.com/daerah/jateng/204128-banjir-rusak-dua-rumah-warga-di-temanggung-jawa-tengah
https://www.kompas.tv/regional/501267/hilang-4-hari-seorang-kakek-ditemukan-tewas-di-sungai


Kisah Unik Menginspirasi

https://mojok.co/liputan/
ragam/guru-honorer-
temanggung-bergaji-

kecil-ngaku-dosen-ke-
calon-mertua/

https://ceritakita.viva.co.i
d/travel/438-kisah-
pemuda-mudik-ke-
temanggung-bermodal-
nebeng-terinspirasi-novel 

https://tanjungpinang.pikiran-
rakyat.com/khazanah/pr-

3687976815/potret-kampung-
giyono-desa-multikulturalisme-di-
temanggung-jawa-tengah?page=3 

https://mojok.co/liputan/ragam/guru-honorer-temanggung-bergaji-kecil-ngaku-dosen-ke-calon-mertua/
https://mojok.co/liputan/ragam/guru-honorer-temanggung-bergaji-kecil-ngaku-dosen-ke-calon-mertua/
https://mojok.co/liputan/ragam/guru-honorer-temanggung-bergaji-kecil-ngaku-dosen-ke-calon-mertua/
https://mojok.co/liputan/ragam/guru-honorer-temanggung-bergaji-kecil-ngaku-dosen-ke-calon-mertua/
https://mojok.co/liputan/ragam/guru-honorer-temanggung-bergaji-kecil-ngaku-dosen-ke-calon-mertua/
https://ceritakita.viva.co.id/travel/438-kisah-pemuda-mudik-ke-temanggung-bermodal-nebeng-terinspirasi-novel
https://ceritakita.viva.co.id/travel/438-kisah-pemuda-mudik-ke-temanggung-bermodal-nebeng-terinspirasi-novel
https://ceritakita.viva.co.id/travel/438-kisah-pemuda-mudik-ke-temanggung-bermodal-nebeng-terinspirasi-novel
https://ceritakita.viva.co.id/travel/438-kisah-pemuda-mudik-ke-temanggung-bermodal-nebeng-terinspirasi-novel
https://ceritakita.viva.co.id/travel/438-kisah-pemuda-mudik-ke-temanggung-bermodal-nebeng-terinspirasi-novel
https://ceritakita.viva.co.id/travel/438-kisah-pemuda-mudik-ke-temanggung-bermodal-nebeng-terinspirasi-novel
https://ceritakita.viva.co.id/travel/438-kisah-pemuda-mudik-ke-temanggung-bermodal-nebeng-terinspirasi-novel
https://ceritakita.viva.co.id/travel/438-kisah-pemuda-mudik-ke-temanggung-bermodal-nebeng-terinspirasi-novel
https://ceritakita.viva.co.id/travel/438-kisah-pemuda-mudik-ke-temanggung-bermodal-nebeng-terinspirasi-novel
https://ceritakita.viva.co.id/travel/438-kisah-pemuda-mudik-ke-temanggung-bermodal-nebeng-terinspirasi-novel
https://ceritakita.viva.co.id/travel/438-kisah-pemuda-mudik-ke-temanggung-bermodal-nebeng-terinspirasi-novel
https://ceritakita.viva.co.id/travel/438-kisah-pemuda-mudik-ke-temanggung-bermodal-nebeng-terinspirasi-novel


Memperkuat kisah sukses dari daerah
untuk menciptakan narasi yang lebih kuat
yang menekankan kekayaan budaya dan
semangat komunitas Temanggung

Tanggapi laporan vandalisme dan
aktivitas kriminal dengan
menegaskan kembali komitmen
merek terhadap tanggung jawab
sosial dan keselamatan komunitas

Manfaatkan sambutan positif
terhadap acara budaya dan komunitas
dengan meningkatkan upaya
pemasaran seputar tema-tema ini.

Terus manfaatkan berita dan acara
yang berhubungan dengan
pemerintah untuk asosiasi yang
positif, terutama mengenai program
keagamaan dan keterlibatan dalam
promosi budaya

Pantau sentimen penyebutan dengan
cermat dan kembangkan rencana
komunikasi krisis untuk mengatasi
potensi publisitas negatif.
Jajaki kemitraan lembaga swasta dan
budaya untuk lebih memperkuat
kehadiran Pemerintah di masyarakat.



Ringkasan Numerik



Terima
Kasih


